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protel Active Desktop: Werden Sie aktiv!

iibersichtlich protel Active Desktop ist ein alternativer, individuell zu gestaltender
immer aktuell Startbildschirm fiir die Hotelmanagementsysteme protel SPE und protel MPE.
interaktiv protel Active Desktop, das ist |hr individueller, interaktiver Hotelarbeitsplatz: Auf

einen Blick und mit einem Klick verschaffen Sie sich Zugriff auf genau die
Informationen, die Sie fir lhre taglichen Arbeitsablaufe benotigen, tibersichtlich,
aktuell und interaktiv.

protel Active Desktop serviert lhnen zentrale Status-Informationen auf dem

Manche Fragen stellen sich jeden Ta
8 J 8 Silbertablett: Welche Gaste reisen heute an? Welche Gaste sind bereits

aufs Neue
eingetroffen und warten auf ihr Zimmer? Wieviele saubere Zimmer stehen mir
gerade zur Verfiigung? Wer ist im Haus? Wer reist heute wieder ab? Welche
Veranstaltungen haben wir heute im Haus? Wieviele saubere Zimmer stehen mir
gerade zur Verfligung? Welche Aufgabe stehen heute an?

Jederzeit up-to-date: B

"4 Anressen

protel Active Desktop-Listen aktualisieren | = nss  es
sich automatisch in konfigurierbaren - -
Intervallen - kinnen aber zwischendurch =
jederzeit auch von Hand neu abgerufen g
werden.

Fiir noch mehr Ubersicht:
Sortieren Sie die Listeneintrage mit
einem Klick auf den Tabellenkopf.

protel Active Desktop: alternativer Startbildschirm mit einer Auswahl von aktiven Listen

prozessorientiert Mit einem Mausklick auf eins der Elemente in den ubersichtlich aufgebauten
Listen gelangen Sie ohne weitere Umwege direkt in den entsprechenden protel
Dialog. So wird das Bearbeiten von Reservierungen und Gastdaten zu einem
strukturierten Arbeitsablauf, dessen Fortschritt Sie mithilfe der sich automatisch
aktualisierenden Listen jederzeit im Blick behalten.

strukturiert
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protel-Berichte nach Wunsch:
Standard-protel-Reports
Individuelle Abfragen

abteilungsspezifisch

individuell ausbaufahig

protel Active Desktop mit Desktops fiir
Rezeption, Housekeeping, Bankett und
weitere Informationen.

Ein Desktop fiir das Housekeeping kann
zum Beispiel wie hier den Status der
Limmerreinigung, die Liste der ,Im
Haus“-Gaste und die Traces, die
Aufgaben fiir die Hausdamen, anzeigen.
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Ein ,,eigener Desktop fiir jede Abteilung

protel Active Desktop: das ist ein kleines Zusatzmodul mit groBer Wirkung. Wer
das flexible protel Berichtwesen kennt, der weiB, dass hier keine Frage
unbeantwortet bleibt. protel Active Desktop liefert lhnen Standard-Reports
ebenso wie die Ergebnisse von von eigens fiir Sie angefertigten
Datenbankabfragen.

Dabei muss keineswegs ,,jeder alles* sehen. Im Gegenteil: jede Abteilung - wenn
nicht gar jeder Mitarbeiter - hat einen ganz spezifischen Informationsbedarf.

Deshalb konnen Sie mehrere ,,Active Desktops* erstellen und fiir
unterschiedlichen Aufgabenbereiche ganz individuell eingerichten lassen, zum
Beispiel einen fuir den Front Desk mit allen Listen, die An- und Abreise betreffen,
einen anderen fiir das Housekeeping und einen weiteren fiir das Bankett-
Management ...

Basis Rezeption Housekeeping Bankett Info
Department Text Dat=  Time Rm Guest vip Anr.  Abr. VIP Aufenth.
Y Armvals 18 F Housekeeping Vase auf das Zimmer stellen 20308 — 201 2103, 23.03. 0
W -withoutRoom 15 F Housckeeping Obsthorb - ACHTUNG: keing Zimusfiu 220308 — 416 7 21.03. 2303, =
F Housckesping  Alergkerbettnasche, tagh_hdrei 220308 — 10 schmutzig L 05.03. 23.03. 12
@ Dty 54 F Housekesping Zwei Flaschen Wasser 20308 — 304 schmutzig  Derc, Hans 08.03. 23.03. 12
D -Amival 1 schmutzig Detroy, Sussnne 3
@  -staying b 22 schmutrg Detroy, . 3. 23.03. 3
@ -Free 2 schmutzig - .03, 23.03. 3
@ -GuestinRm. 3 % schmutzig . 25.03. 7
5 schmutzig . 2403, 3
@ Touched 1 S sauber . 0104, 32
@ -arival (i schmutzig . 03.04. 0
@ -Free 1 2 schmutzig C 0
303 schmutzig 19
©  Cleaning in Progr. 2 5 schmutzig 2
O -arival 0 201 3 3 0
O -staying 0 534 . 23.03. 0
O -Free 2 305 03. 23.03. 2%
£ . 23.03. 21
@ Cdean 11 4 > 1 215 schmutzig VP2 L
@ -amival 0 1 107 schmutzig 3 0
@ -staying 1 Housekesping 1 416 schmutzig X a
@ Free 10 ot e 3638 1210 schmutzrig 3. 0
1411 schmutzig . 30.03. =
@ Cheded 120 Obstkorb - ACHTUNG: keine Zitrusfriichts! (Allergie) 1 18 schmutzig Muler, Prof. Andreas 21,03, 23.03. 5
@ -Arival 0 1 504 schmutrig Nekis 16.03. 25.03. 0
@  -staying 0 21.03. 23.03. VIP3 '}
@ -Free 120 21.03. 23.03. 0
1 21.03. 22.03 o
@ outofservice 2 a1 ian 20,03, 22,03 0
@ Blocked 0 = } 09.03. 09,04, 0
a m 21,03, 23.03. 0
a s 08.03. 0404, VIF1 ]
a 18 schmutzig 2 05.03. 09.04. REF 15

Ein Desktop fiir das Housekeeping (Beispiel): Alle Aufgaben auf einen Blick

Jeder einzelne Desktop kann individuell eingerichtet werden: Wahlen Sie:
Standard-Reports aus dem protel Berichtswesen (Anreisen, Abreisen etc.)

individuell fir Sie konfigurierte Reports
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Mit dabei auf lhrem Schreibtisch: die ganze Welt

AuBerdem moglich: die Einbindung von weiteren Inhalten ,jenseits von protel*.
Das konnen zum Beispiel lokal gepflegte HTML-Seiten sein oder auch haufig
genutzte Internetseiten wie Veranstaltungsfihrer, Fahr- und Flugplane oder der
aktuelle Wetterbericht:

Was auch |mmer em Gast Wlssen Basis Rezeption Housekeeping Bankett Info
machte - mit protel Avtive Desktop

bleibt keine Frage unbeantwortet:

.\vhnim?-

dortmund.de

WEB.DE FreeMail mohile Wetter
fllkommen im mobilen Stackportal

Machrichten Wirtschaft Sport Musik Movie WIP Wetter
Horoskope

Informieren Sie sich orline dber den Stand eines Austrian oder Austrian (Wetter Gl &)
Partner Fluges. Wetter Schnellsuche
—————Bitte wéhlen Sie den gewiinschten Flughafen, Detum, Unrzeit sowie OR/PLE singsben
. Sorntag 2452009 | English | Abflug oder Ankunft aus
veranstaltun sfuhrer AR oo will ich im Aller leben Arkunft f Tt =]
[+ nkunft ¥
g L2 Gusitizizrte Fachberstung sowie ein breftes Informations- Apflug
Fl L Unerhiait erwartet die urd
T' k t Sh . Besucher der Hausmesse "3, Markt fur Wohnideen, . . ) L
1cKet- OPS Dienstieistungen und Gesundheit in Dormund” m Mittwoch, 27, und Bty getion Sl die geveiniaile Slstrian sy Hogrimier
Donnerstag, 26. bsl, Jewells von 10 bis 18 Ur. Der Eintritt 2u der ein:
. VeranstatLng in der Bierswarct-Halle Und suf dem Friedensplatz 1St el || Flugnummer :
Wette rbencht Die otfizizliz Erdtrung Cbernimmt Biirgermetsterin Birgh Jrder am §
wittvvach um 11 Uk Oder wihlen Sie den gewtinschten Ankunfts- bzw. Abflug-
fa Flughafen:
Fahr- und Flugpline b Meldungen | Flughaten wien Intemational v
gp Meuer Rekior an der Fachhochschule Dotmund
EEHRRH Prof. D, Wilhelm Schvick
N i Datum 24, Mai 2008 =
» Alle alduglien Meldungen im Uberblick Loz 3 =]
} Veranstaliungen heute ] T
erantatugen mrgen | Veranetatungen an eoherends | TR
Highlights der nachsten 10 Tage
b Donmund Guide 1
Sehensuirigkeiten | Ausstelungen
b Mightlife
Mewes | Events | Bithciay-Special | Museun (iberlehen | Urter 18 |
Machtexpress |
b Auskunft und Hilfe 1

protel Active Desktop: Holen Sie sich die Welt in lhr protel

Wabhlen Sie alternative Inhalte wie
= statische HTML-Seiten von lhrem Server

= HTML-Seiten aus dem Internet (Flug- /Fahrplane, Wetterbericht u.a.)

Natiirlich konnen Sie die Anzeige von solchen HTML-Seiten beliebig mit protel-
Berichten kombinieren und beispielsweise den Veranstaltungsplan Ihrer Stadt in
den Desktop fiir die Rezeption integrieren ...
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Einsatzbereich
Fiir alle SQL-Installationen von protel Active Desktop ist eine als CKit realisierte optionale Erweiterung der
> protel SPE protel Software. Der alternative Startbildschirm zeigt eine individuell

konfigurierbare Auswahl von Reports in Form von interaktiven Listen sowie

I protel MPE
P weiteren alternativen HTML-Content an.

I protel smart B
Die in dieser Dokumentation beschriebenen Funktionen stehen fiir SPE-, MPE-

und smart Installationen auf SQL-Basis ab Version 12.625 zur Verfiigun.

Der neue protel Active Desktop ein kostenpflichtiges Zusatzmodul.
Einzelheiten erfahren Sie bei unserem Sales-Team.

Beratung und Einrichtung

Zunachst planen wir mit Ihnen gemeinsam, wie protel Active Desktop Sie und
Ihre Mitarbeiter optimal unterstiitzen kann. Wieviele Desktops brauchen Sie?
Welche Reports sind notwendig? Welche Internetseiten sollen eingebunden
werden?

Danach implementieren wir die Software und richten ,,lhren protel Active
Desktop fur Sie ein - genau so, wie Sie ihn brauchen.

Das Design von protel Active Desktop kann an das CD lhres Hauses anpasst
werden. Wir empfehlen lhnen, damit eine Agentur zu betrauen. Die notwendigen
Informationen stellen wir gern zur Verfiigung.

Wenn Sie Fragen haben oder weitere Informationen wiinschen,
sprechen Sie uns an! Wir beraten Sie gern!

Kontakt:
protel hotelsoftware GmbH

Europaplatz 8
D-44269 Dormund

- fon +49 231 915930
- fax +49 231 91593999
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